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Políticas públicas de género y movilidad

Paula Bisiau

Subsecretaria de Movilidad Sustentable y Segura de Buenos Aires
Gobierno de la ciudad de Buenos Aires



G o b i e r n o d e l a C i u d a d d e B u e n o s A i r e s

P O L Í T I C A S P Ú B L I C A S
D E  G É N E R O  Y M OV I L I DA D



C iuda d  d e  Buenos Aires



¿Por qué  es  importante diseñar
polít icas d e  transporte c o n  perspect iva d e género?

6 0 % d e  los peatones   
son mujeres

5 8 % d e  los usuarios
d e  colect ivo son mujeres



C A F

B a n c o  d e  Desarrol lo d e

Amér i ca  Lat ina  ( B A ) y   

F I A Foundat ion.

B I D

B a n c o Interamericano

d e  Desarrol lo ( BA ) .

Mujeres en  

m ov im iento

Vinculación internacional



Sufr ió  a co s o  cal lejero al  
men os  una vez  a  lo largo  
d e su vida .

100%
mujeres

7 0 %

comentar ios
sobre su apariencia

3 7 %

un hombre le mostró  
sus  partes pr ivadas

2 9 %

fue tocad a con   
intenciones  
sexuales

A c o s o  en el E s pa c io Públ ico

E n la
vía públ i ca

Fuente: Estudio Ella se Mueve Segura (CAF) AMBA, dic 2016. // Fuente: Observatorio Ni Una Menos, CABA, abril 2016



Sufr ió 2 o m á s situaciones
d e a co so en el transporte
públ ico en el últ imo año.

8 9 %
mujeres

3 4 %

fue m ano sea d a d entro  
del colect ivo

25%
fue acosad a p o r

el conductor  d e   
taxi mientras  
real izaba un viaje

Dentro del
Transporte

P úb lico

5 4 %

fue acosad a  verbalmente  
esperando en  la parada/estación

A c o s o  en el Transporte Públ ico

Fuente: Estudio Ella se Mueve Segura (CAF) AMBA, dic 2016. // Fuente: Observatorio Ni Una Menos, CABA, abril 2016

11%
varo nes



2 , 4 % 0 % 0 , 2 % 21% 1,4%

D e 4 1 0 0 0 D e 1 6 4 0 D e 1 9 6 0 0 D e 1 0 0 0 D e 1645

c o n d u c t o r e s

.

c o n d u c t o r e s . c h o f e r e s . c o n d u c t o r e s . p i lotos

(1100 s o n ( 4 0 s o n ( 1 6 0 s o n c o m e r c i a l e
s .

m u j e r e s ) m u j e r e s ) m u j e r e s ) ( 2 2 s o n

m u j e r e s )

¿Cuál  es  su partic ipación  
c o m o conductoras?



Plan d e  Género y Movilidad

Capac i tac ión  y sensibi l ización.

Planificación, d iseño y  gest ión co n   

perspect iva  d e género.

Inserción laboral  en el sector  

Transporte.

D atos  y  estudios d e  movi l idad cot idiana  

y seguridad.



Desnaturalización y  visibi l ización del a co s o
“Ni loca,  ni perseguida,  ni histérica. E l  a co s o existe”



/ Contener

/ Reportar

/ Informar

/  Visibil izar el acos o callejero.

L ínea d e  Reporte  y  Contención: Objet ivos



/  1 0 0 0 0  cámaras  en colectivos, subtes  
y  v ía pública.

/  E lemento disuasorio en  

poteniales ca s o s d e a co s o sexual   

e inseguridad.

/  Us o  judicial  d e imágenes .

C á m aras



Arribo Predict ivo

/ Información en t iempo real sobre la

pos ic ión del colectivo, los recorridos

y arribos.

/  A p p s :  B A C ó m o  L le go,  C u a n d o   

Subo, G o o g l e Maps, Moovit.

/ Carte les electrónicos en Metrobús.



Filtro conductora mujer  
B A Taxi

/ Objetivos:

-Aumentar  la percepción d e segur idad  

d e  las usuarias.

-Aumentar  la percepc ión  d e s e g u r id ad   

d e  las taxistas  mujeres, especia lmente  

quienes  trabajan en horarios  

nocturnos.



Fuente: https://www.clarin.com/ciudades/taxi-permitio-rehacer-vida-criar-
sola-mellizos_0_yjxpOptVx.html

Fuente: https://www.lanacion.com.ar/sociedad/erica-borda-la-mujer-que-le-
cambio-la-cara-al-colectivo-y-ya-es-chofer-en-la-linea-130-nid2246891

Programa laboral  
taxistas/ colectiveras

http://www.clarin.com/ciudades/taxi-permitio-rehacer-vida-criar-
http://www.lanacion.com.ar/sociedad/erica-borda-la-mujer-que-le-


Choferes

d e colect ivo

C ond uc to res  

d e camión

A g e ntes de  

tránsito

C o nd u c to res  
d e tren

C o nd u c to res  
d e subte

Ta x istas

Capacitac iones  sobre  
perspect iva d e genero



/  Estudio  sobre  perfi les d e   
usuarias del transporte público.

/  Estudio  sobre  Movil idad del   
Cu idado.

/  Mapeos part ic ipativos en  
vulnerables zon as  d e  la C iudad.

/  Estudios  sobre  s e g u r id ad  vial y   
género.

Datos de s a g r e g a do s   
por género



paulabisiau@buenosaires.gob.ar

Paula Bis iau

Subsecretar ia d e Movil idad Sustentable y Segura.

@ paulabis iaupaula_bis iau

Muchas grac ias

mailto:paulabisiau@buenosaires.gob.ar


Plan estratégico de género y movilidad 2019 

Nadjeli Babinet Rojas

Directora del Área de Coordinación Estratégica
Gobierno de la Ciudad de México, Secretaría de Movilidad





Antecedentes

• Múltiples estudios y acciones en particular en materia de
violencia sexual contra las mujeres:

– Ej. Espacios exclusivos, capacitaciones a personal 
operativo, módulos de atención, campañas, estudios…

• Problemas de coordinación e implementación, articulación 
de acciones, impacto y evaluación. 

• Falta de mirada integral que incluya la movilidad de las 
mujeres (patrones, necesidades) y su rol en el sector 
movilidad. 



Origen y mandato

• Plan Estratégico de Movilidad 2019 

– Ejes estratégicos: Integrar, Mejorar, Proteger. 

– Seis principios transversales integran el plan: 
sustentabilidad, innovación, equidad, género, 
transparencia y calidad.

– Mandato para crear un Plan Estratégico de Género 
y Movilidad 2019 y posteriormente a 2024. 



Etapas de diseño del plan 

• Conformación de grupo transversal (análisis 
de antecedentes, diagnóstico, acciones clave) 

• Diálogo con organismos de transporte y otras 
secretarías (SeMujeres, ADIP, PGJ, SSC y C5)

• Diálogo con otros sectores (sobrevivientes, 
academia, sociedad civil, activistas, 
organismos multilaterales)

• Retroalimentación técnica del documento. 



Aprendizajes generales del diseño: 
1. Tiempos y etapas de diseño

 Necesidad de tener una visión integral de sistema de movilidad 
antes de realizar un plan en materia de género 

– Conexión del Plan de Género y Movilidad 2019 con el Plan de 
Movilidad 2019 (INTEGRAR, MEJORAR Y PROTEGER). 

– Brinda un mandato claro y claridad de cómo conectan los 
diferentes instrumentos (aprovechamiento del presupuesto y 
de los proyectos existentes, ej. CETRAM)

 La relevancia de contar con un plan desde el inicio de la 
administración permite una mejor alineación presupuestal, 
programática y política.



Aprendizajes generales del diseño: 
2. Proceso y actores involucrados

 Grupo transversal en SEMOVI (interdisciplinariedad, conexión 
con las áreas implementadoras y técnicas…). 

 Coordinación interinstitucional no sólo para fortalecer el 
diseño, sino para asegurar la implementación y seguimiento 
oportuno del plan. (Ej. Comité del SIT, grupos técnicos y de 
comunicación para cada tema…) 

 Importancia del diálogo y retroalimentación con otros 
sectores para fortalecer la implementación del plan y su 
ajuste continuo (puntos ciegos, conexiones, pilotos…). 



Visión y ejes del plan 



Líneas de acción 



Avances y lecciones específicas
Eje 1: Seguridad

 Infraestructura para la seguridad

– Lección: La relevancia de las mejoras en implementación de 
acciones existentes con base en evaluaciones (líneas base) 
• Ej.1. Iluminación y cámaras (mantenimiento, conexión, funcionamiento)

• Ej.2. Mejoras de espacios exclusivos (señalética e información) 



Avances y lecciones específicas
Eje 1: Seguridad



Avances y lecciones específicas
Eje 1: Seguridad

 Capacitación y sensibilización 

– Lección: Colaboración interinstitucional (SeMujeres, SEMOVI y 
SIT) y relevancia de sensibilización de áreas estratégicas (ej. 
Comunicación, Directores técnicos)

 Protocolos e información de registros homologada 

– Lección: Colaboración interinstitucional y diagnósticos 
sistémicos y homologados (ADIP, SSC, SIT…) 





Avances y lecciones específicas
Eje 2: Paridad y cultura institucional

 Acciones afirmativas para paridad 

– Lección: Relevancia de sensibilización 
de altos mandos (ej. Caso RTP) 

 Cultura institucional 

– Lección: Detectar necesidades de 
mujeres trabajadoras del sector 
movilidad para mejorar sus 
condiciones. 



Avances 2019
Eje 2: Paridad y cultura institucional

Ej. Caso RTP controladoras



Avances y lecciones específicas 
Eje 3: Patrones de movilidad 

 Infraestructura para la movilidad del cuidado 

– Lección: Caso estudios de CETRAM con perspectiva de género y 
recomendaciones para reformas y nuevas construcciones 

 Opciones de movilidad efectivas para las mujeres 

– Lección: Relevancia de pilotos como biciescuela de verano para 
mujeres y encuesta Ecobici con perspectiva de género. 



Aprendizajes sobre los requisitos para 
una implementación efectiva

 Metas específicas con compromisos reales de los actores a 
cargo de implementarlas (factibilidad técnica, política y 
presupuestal)
– Deben definirse las metas con los actores que van a estar a 

cargo de implementarlas para que exista una apropiación de las 
mismas y un contexto favorable (Ej. organismos de transporte)

– Proceso de socialización y generación de redes continua para el 
diseño, implementación y ajuste de las acciones. 

 Flexibilidad. Proceso continuo de ajustes de las acciones y 
conexión con procesos paralelos y apertura para reaccionar 
ante oportunidades/necesidades del contexto. 



Siguientes pasos  

• Evaluación Plan 
de género y 
movilidad 2019 

• Diseño del Plan 
de género y 
movilidad 2024

• Coordinación 
con diseño de 
prioridades y 
metas de Plan 
Integral de 
Movilidad 2024. 



Preguntas & respuestas 



Próximos webinarios de Mujeres en 
Movimiento

Noviembre Auditorías de seguridad- ejemplos y alcance

Diciembre Participación de las mujeres en el sector – como
superar las barreras

Más información pronto en: 
https://mujeresenmovimiento.net/

https://mujeresenmovimiento.net/


Más información

• www.mujeresenmovimiento.net

• www.womenmobilize.org

• http://euroclimaplus.org/

• www.transformative-mobility.org

• https://www.buenosaires.gob.ar/desarrollohumanoyhabitat/muj
er/acoso-callejero

• https://semovi.cdmx.gob.mx/

http://www.mujeresenmovimiento.net/
http://www.womenmobilize.org/
http://euroclimaplus.org/
http://www.transformative-mobility.org/
https://www.buenosaires.gob.ar/desarrollohumanoyhabitat/mujer/acoso-callejero
https://semovi.cdmx.gob.mx/


Entra en contacto

Mujeres en movimiento: 

contacto@mujeresenmovimiento.net

GIZ/TUMI: 

verena.flues@giz.de

Paula Bisiau

paulabis iau@buenosaires.gob.ar

Nadjeli Babinet Rojas

nadjeli.babinet@cdmx.gob.mx

mailto:contacto@mujeresenmovimiento.net
mailto:verena.flues@giz.de
mailto:paulabisiau@buenosaires.gob.ar
mailto:nadjeli.babinet@cdmx.gob.mx

